Urceni konkrétnich rychlosti sluzeb k 1.1.2021

Platnost
Nazev tarifu | Maximalni Maximalni Bézné Bézné Minimalni Minimalni tarifu
Inzerovana Inzerovana dostupna dostupna
rychlost | stahovani vkladani stahovani vkladani stahovani  vkladani
(kbps) (kbps) (kbps) (kbps) (kbps) (kbps)
GARANT 1M 1024 256 615 154 308 77 | AKTIVNI
GARANT 10M 10240 10240 6144 6144 3072 3072 | AKTIVNI
GARANT 13 12288 6144 7737 615 3687 308 | AKTIVNI
GARANT 16 16384 2048 9831 1229 4916 615 | AKTIVNI
GARANT 24 24576 12288 12288 12288 6144 6144 | AKTIVNI
FIBER 40/4 40960 4096 24576 2458 12288 1229 | AKTIVNI
Internet VDSL 6 6144 1024 3687 615 1844 308 | AKTIVNI
Internet VDSL 8 8192 1024 4916 615 2458 308 | AKTIVNI
Internet VDSL 16 16384 2480 9831 1229 6144 615 | AKTIVNI
Internet VDSL 20 20480 2480 12288 1229 6144 615 | AKTIVNI
Internet VDSL 50 50000 8000 30000 4800 15000 2400 | AKTIVNI

Parametry rychlosti pfipojeni

Sluzba je poskytovana pfi agregaci 1:50 a rychlost pfipojeni se mUze liSit podle aktualniho vyuziti sité jinymi
ucastniky. To plati pfi pfipojeni pfes pevnou sit, tak i pfipadné pres sit mobilni nebo optickou.

Faktory ovliviiujici rychlost pfipojeni jsou zejména:

« zvoleny tarif €i sluzba

« zafizeni (modem), které k pfipojeni pouzivate a jeho poloha

« sdileni kapacity sou€¢asnym pfipojenim vice koncovych zafizeni

« sdileni kapacity sité vice u€astniky, a to az do vySe maximalniho poméru agregace

* soubézny provoz jiné sluzby elektronickych komunikaci na pfipojném vedeni, na kterém je poskytovana sluzba
prostfednictvim pevné sité, napf. IP telefonie.

Uvedenych rychlostnich parametrl pfipojeni je mozné na elektronickém zafizeni dosahnout pouze v pfipadé, ze
je toto elektronické zafizeni pfipojeno k modemu pfimo (ne prostfednictvim technologie Wi-Fi) a tento modem
neni v pfipadé sluzby poskytované prostfednictvim mobilni sité od zakladnové stanice, prostfednictvim které je
sluzba Cerpana, zastinén vnéjsim plastém budovy. (Modem pro pfipojeni mobilni siti je proto tfeba umistit tak,
aby byl co nejméné ovlivnén faktory ovliviiujicimi rychlost pfipojeni, typicky u okna mificiho do volného
venkovniho prostoru.) Pokud to odGvodnuji fyzikalni vliastnosti konkrétniho koncového bodu pfipojeni (zejm.
délka a kvalita metalického vedeni nebo vzdalenost koncového bodu od zakladnové stanice mobilni sité),
pfiméfené témto viastnostem se snizi maximalni rychlost pfipojeni v jimi ovlivnéném koncovém bodé (tzv.
variance maximalni rychlosti). Bézné dostupna rychlost je k dispozici alespon v 95 % ¢asu béhem jednoho
kalendarniho dne (tedy 95 % méreni béhem dne). Jednotlivé méfeni bézné dostupné rychlosti odpovida podilu
celkového realného objemu pfenesenych dat k u¢astnikovi nebo od uc¢astnika za méfreny ¢as ku maximalnimu
moznému objemu pfenesenych dat za méfeny Cas.

Na ucastniky, ktefi stavajici tarif ¢i nastaveni sluzby sjednali pfed 1. 11. 2020, se uplatni nasledujici rychlostni
parametry pfipojeni v souladu se vSeobecnym opravnénim €. VO S/1/08.2020 9 od 1. 1. 2021. Témto
Ucastnikim je zverejnéni uvedené zmény oznamovano pfedem v souladu se zakonem zplisobem pro zasilani
vyuctovani.
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